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Mappatura Sportelli Informagiovani della Lombardia
BERGAMO

BRESCIA

CREMONA

COMO
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MANTOVA

MILANO
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PAVIA

VARESE

SONDRIO



MAPPATURA
DEGLI

SPORTELLI

FORMAZIONE

TAVOLI DI
CONFRONTO

SUPPORTO
PER

APERTURA
SPORTELLI

Oltre 10 anni di attività



Informagiovani: 
"...canale preferenziale, 

capace di favorire la connessione 
e la logica di sistema e di rete..."*

*Deliberazione N° XI / 4646 “Approvazione della Convenzione operativa tra
Regione Lombardia e Anci Lombardia per la realizzazione di interventi e
misure rivolte ai giovani nel territorio regionale lombardo nell'ambito del
progetto "LA LOMBARDIA È DEI GIOVANI” e dei criteri del bando, ai sensi
dell'accordo di collaborazione approvato con DGR del 17/03/21, N. 4419” -
Allegato B



Legge Regionale 31 marzo 2022 - n. 4
La Lombardia è dei Giovani

1. La Regione garantisce ai giovani il diritto all'informazione e pari opportunità di
accesso ai servizi informativi e di orientamento presenti sul territorio regionale.

2. La Regione [...] concorre, con particolare riguardo ai piccoli comuni, a sostenere la
realizzazione e la qualificazione dei servizi Informagiovani di seguito denominati
Informagiovani, nonché lo sviluppo e l'aggiornamento delle competenze degli
operatori secondo standard qualitativi comuni e assicura il coordinamento regionale
favorendo la formazione di reti sul territorio.

Art. 6 - Rete regionale servizi Informagiovani



3. L'istituzione e il funzionamento degli Informagiovani sono affidati ai comuni, in forma
singola o associata. Gli Informagiovani svolgono funzioni di informazione, orientamento e
consulenza ai giovani in materia di:
a) istruzione, formazione universitaria e terziaria, formazione professionale, formazione
permanente ed educazione finanziaria;
b) ricerca di occupazione, autoimprenditorialità, e forme di agevolazione e sostegno
economico pubblico e privato;
c) promozione della cittadinanza attiva, del volontariato, della cultura della legalità, del servizio
civile universale e della leva civica lombarda volontaria;
d) promozione della cultura;
e) promozione del benessere psicofisico e delle attività motorie e sportive.

4. Gli Informagiovani promuovono forme di collegamento con le istituzioni scolastiche,
formative e universitarie, i centri e i servizi di informazione sulle attività e sulle opportunità
dell'Unione europea, rivolti ai giovani, le istituzioni culturali, i servizi di prevenzione e
promozione della salute, i servizi per l'orientamento e l'impiego, le imprese, le associazioni
imprenditoriali e ogni altro ente o istituzione pubblica o privata operante nei settori di
interesse giovanile.

Legge Regionale 31 marzo 2022 - n. 4
La Lombardia è dei Giovani



Legge Regionale 31 marzo 2022 - n. 4
La Lombardia è dei GiovaniBando La Lombardia è dei Giovani 2020

9 PARTNER

Progettazione 
e creazione di una

Piattaforma Regionale 
per l'Orientamento

Sviluppo del
Coordinamento 
e sostegno alla 

Piattaforma 
come strumento

Comuni di Cremona (CAPOFILA), 
Bergamo, Brescia, Lecco, Lissone, 
Lodi, Novate Milanese, Varese, 
Città Metropolitana di Milano, 
Jobiri (partner tecnologico)



Un progetto a carattere regionale finanziato da
Regione Lombardia, dinamico, frutto del
coinvolgimento di un ampio partenariato e della
messa a valore  delle reciproche competenze

La piattaforma regionale
per l'orientamento
formativo e professionale

www.talenthub.coach



TALENT HUB attiva un ecosistema integrato fisico e digitale
al servizio del territorio ed  interconnette realtà Istituzionali
in un circuito virtuoso per espandere l’impatto sociale
ed economico



Perché TALENT HUB è differente 
da qualsiasi altro "sistema" 
(fisico o digitale)

riuscendo a calibrare le

esperienze orientative in

presenza e online offerte da

orientatori esperti

e i servizi in self service

dove i fruitori possono trovare

risposta a tutti i bisogni

orientativi sul mondo della

formazione e del lavoro

a misura di utente che

accompagna i diversi

stakeholder a perseguire 

e raggiungere i propri obiettivi

Offre mix perfetto di servizi

Funge da Sportello Unico

E’ lo strumento operativo

sostenendo le specificità di

modelli e servizi locali e

abilitando l’attivazione di

sinergie virtuose di

competenze, modelli e best 

practice

Valorizza i territori e la rete



3 macro aree per differenti target

Giovani
Aziende 
PA
Recruiter 

Giovani
Adulti

Famiglie
Istituzioni Formative

Operatori
Decisori Amministrativi

Decisori politici
 

AREA
LAVORO

AREA
FORMAZIONE

AREA
OPERATORI

Target

Target

Target



AREA FORMAZIONE - ITS e IFTS
www.talenthub.coach



Ricerca con specifici filtri

AREA FORMAZIONE - ITS e IFTS
www.talenthub.coach



AREA FORMAZIONE - ITS e IFTS

Descrizione

Corsi attivi

Approfondimenti (immagini, video, brochure)

Servizi

Sedi

www.talenthub.coach



LE ATTIVITÀ DEGLI INFORMAGIOVANI 
A SUPPORTO DEGLI ITS

Gli Informagiovani organizzano eventi di informazione e orientamento dedicati
a specifici target: si tratta di importanti occasioni di incontro e dialogo con i
giovani e le famiglie nel corso delle quali uno spazio è dedicato alla conoscenza
e promozione degli ITS. 
Tra le principali manifestazioni si segnalano in particolare:

EVENTI

SALONI DELLO STUDENTE
o DELL'ORIENTAMENTO LOMBARDIA



LE ATTIVITÀ DEGLI INFORMAGIOVANI 
A SUPPORTO DEGLI ITS

I percorsi ITS vengono promossi attraverso: 

SPORTELLO e COLLOQUI INDIVIDUALI

colloqui individuali condotti da orientatori
esperti e psicologi dell'orientamento e rivolti
non solo ai giovani che devono scegliere il
percorso formativo, ma anche ai genitori

prima informazione presso gli sportelli
Informagiovani con illustrazione di siti web,
piattaforme (TALENT HUB) e banche dati e 
 messa a disposizione di brochure e materiali
promozionali



LE ATTIVITÀ DEGLI INFORMAGIOVANI 
A SUPPORTO DEGLI ITS

INCONTRI IN CLASSE

Focus sui percorsi ITS vengono
realizzati anche nel corso degli 
incontri di orientamento organizzati 
nelle Scuole Secondarie 
di Secondo Grado



LE ATTIVITÀ DEGLI INFORMAGIOVANI 
A SUPPORTO DEGLI ITS

ONLINE
Nell'ambito delle attività di comunicazione svolte dagli Informagiovani,
in particolare attraverso l'utilizzo di strumenti digitali, la conoscenza
degli ITS è promossa attraverso: 

implementazione e aggiornamento di
siti e banche dati direttamente gestiti
(Talent Hub e database territoriali)

diffusione di informative e contenuti
attraverso social media, newsletter e
altri canali digitali utilizzati

messa a disposizione di siti e banche
dati locali, regionali e nazionali



Legge Regionale 31 marzo 2022 - n. 4
La Lombardia è dei GiovaniBando La Lombardia è dei Giovani 2021

Progettazione e avvio di un SISTEMA COORDINATO DI SERVIZI PER
L'ORIENTAMENTO finalizzato alla condivisione di buone pratiche, del patrimonio
informativo, di strumenti e modelli operativi, alla formazione, al riallineamento
delle competenze e al coaching degli operatori per poter personalizzare i servizi
sulla base delle esigenze, esperienze e peculiarità del territorio.

TASK FORCE RETE FORMAZIONE
OPERATORI

TALENT HUB

PARTNER: Comune di Cremona, Comune di Bergamo, Comune di Lecco, Ambito Carate Brianza, ASSEMI
San Donato, TECUM Mariano Co.se, UdP Morbegno, UdP Lodi, Comune di Monza, Ambito Distretto Val
Seriana, Consorzio Val Cavallina, Comune di Crema, CONCASS Viadana, Azienda Isola Bergamasca



Legge Regionale 31 marzo 2022 - n. 4
La Lombardia è dei GiovaniDal 2023

Consolidamento  del SISTEMA COORDINATO
DI SERVIZI PER L'ORIENTAMENTO attraverso:

TASK FORCE
OPERATIVA

CONVENZIONAMENTO
(coordinamento regionale)
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